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Quito, 10 de enero del 2023

"La perfeccion no consiste en la multitud de cosas hechas, sino en el
hecho de estar bien hechas", San Vicente de Paul.

Estimados padres de familia y/o representantes legales:
Que el amor de nuestro Padre Celestial y de la Virgen Maria, siempre les acompafie en su hogar.

El Departamento de Colecturia, por medio del presente comunicado, les recuerda los lineamientos del
pago de pensiones.

1.- El pago de pensiones se lo debe realizar hasta el 10 de cada mes de acuerdo al contrato de servicios
firmado en el momento de la matricula, (la pensién se subira el segundo dia habil del mes) en Banco
General Rumifiahui y las agencias de Servipagos: Quicentro Sur, Carcelén, Tufifio y Valle de los Chillos
con el codigo del estudiante y en la Institucién (solo por este mes). No se aceptaran transferencias
bancarias de pagos de pensiones, puesto que los nimeros de cuentas anteriormente proporcionado
en el estado de excepcion, ahora estan destinadas para la recepcion de donaciones.

Es importante aclarar que no se pueden hacer pagos en Banco Pichincha.

2.- Los padres de familia y/o representantes que deseen anticipar el pago de alguna pensién debera
enviar al correo de colecturia (colecturiamadena@gmail.com) una solicitud de la misma para poder
subir dichos valores al banco y de esta manera pueda cancelar con el cédigo correspondiente.

3.- Aquellos papitos que por alguna razdén no puedan pagar dentro del mes la pensidn se acumulard en
el sistema, y por tanto, el Banco no cobrard pensiones atrasadas individuales sino el valor acumulado.
Si el representante desea hacer alguna peticion de pago se debe acercar de forma directa a Colecturia.

4.- La Institucion procede al envid de la facturacion electronica, a los correos electrénicos registrados
en el momento de su matricula, es imprescindible recalcar que la recepcién de la factura no significa
que haya realizado el pago del servicio educativo.

5.- El horario de atencion del departamento de colecturia es de lunes a viernes de 7:15 am a 2:30 pm
los medios de contacto son: teléfono: 022955367; correo electrénico: colecturiamadena@gmail.com,
considerar que las respuestas al correo electronico se las atenderd hasta en 72 horas después de
recibido el mensaje.

Les pedimos considerar estos particulares para evitarnos inconvenientes. Seguros de contar con su
comprension, les agradecemos por su apoyo.

Atentamente,

Colecturia

Email: 17h00822@gmail.com Contactos: 2955-367 / 0994310047 Direccién: San Vicente de Paul y Vela




